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Klicové udaje

@ obrat spolecnosti: A57 mil. ke
@ Hospodafsky vysledek: 21 000 tis. ke (po zdanéni)
5 Pocet zaméstnanct: 232

@ Mnoistvi vyrobené vody: 3 690 tis. m?

@ Mnozstvi vycisténé vody: 9 535 tis.m?

2 Ztraty vody: 19, 5%

K datu sestaveni ucetni zaverky predstavenstvo spolecnosti
schvalilo na svém jednani dne 13. ledna 2012 zameér vyclenit cast
podniku spolecnosti zabyvajici se stavebné montazni cinnosti,
ktera bude odpovidat samostatné jednotce interné oznacené
Utvar stavebné montazni a o jejim pfevodu formou smlouvy

o prevodu casti podniku na spolecnost Prakan a.s., se sidlem

v Praze 10. Vréovice, Moskevska 534, PSC 101 00, IC 274 27 668.
Tento zameér byl potvrzen dozorci radou ze dne 16. nora 2012.
Spolecnost nema organizacni slozku v zahranici.



Vazeni obchodni partnefi,

dovolte mi predlozit Vam vyrocni zpravu spo-
lecnosti 1. SV, a.s., ve které najdete nejdlezi-
téjsiinformace o vysledcich hospodareni a ak-
tivitach nasi spolecnosti za uplynulé obdobi.

Spolecnost 1. S¢V, a.s., prosla v minulém roce
vyznamnymi zménami. K 1. 1. 2011 doslo
k fuzi sloucenim se spolecnosti VARIS, a.s.,
kterd se uskutecnila z divodu reorganizace a
zjednoduseni organizacni, administrativni a
logistické struktury a snizeni ndkladG na pro-
voz obou spolecnosti.

Jak jste pravdépodobné zaregistrovali, pod-
statnda zména probéhla na postu generalni-
ho feditele spolecnosti. K 1. 1. 2011 jsem od
svého predchldce pana Bc. Anatola PSenicky
prevzal vedeni spolecnosti, ktera byla ve velmi
dobrém stavu. DGvéry vlastnika této spolec-
nosti ve mné vlozené si nalezité cenim a jsem
rad, Zze mohu predlozit vysledky splnujici po-
zadavky, které jsou na nasi spolecnost kladeny
a které dokazuji kontinuitu dobrého stavu.

Jednim z nejvyznamnéjsich Gspéchl uply-
nulého roku bylo predlozeni nejvyhodnéjsi
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nabidky v ramci koncesniho fizeni na provozovani vodohospo-
dafskeé infrastruktury v majetku mésta Ri¢any na zakladé ¢ehoz
doslo nasledné k uzavreni koncesni smlouvy a tim prodlouzeni
provozovaniv této vyznamné lokalité o dalsich deset let.

| v dobé pretrvavajici krize jsme schopni dosahovat planova-
nych vysledkd. Je to pfedevsim schopnosti véasné reakce na
zmeény podminek na trhu zejména prostfednictvim neustalé
optimalizace organizacni struktury a pravidel uvnitf spolecnos-
ti. Stejné tak jako v minulém roce jsme i v roce 2011 museli re-
agovat na snizovani spotreby pitné vody predevsim v provozni
oblasti Pfibram. Na druhé strané jsme mohli v nékterych loka-
litach provozni oblasti Ri¢any zaznamenat pozitivni nardst ob-
jemu spotfeby, zejména vlivem narlstu poctu obyvatel. Stale
sloZitéjsi je pro nas dosahovani planovanych vysledkd v oblasti
stavomontazni ¢innosti, coZ je zplisobeno zvldsté nedostatkem
financnich prostredkd pro realizaci novych vodohospodafskych
staveb a s tim souvisejici silngjsi konkurenci na trhu.

Mezi nase nejvétsi priority stale patfi rozsifovani a zkvalithova-
ni zakaznickych sluzeb a dodrzovani nastavenych zakaznickych
zavazkd. Spokojenost zakaznikl s poskytovanymi sluzbami zjis-
tujeme v pravidelném priizkumu, ktery ndm ukazuje pfilezitos-
ti pro dalsi zlepSeni. O novych sluzbach se dozvite vice uvnitf
vyrocni zpravy.

Nelehky ukol nas cekal i v oblasti ISO. Jelikoz uplynuly tfi roky
od jeho zavedeni, probéhl ve spolecnosti recertifikacni audit

vsech tfi systém{ - managementu jakosti, Zivotniho prostredi
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Rozsahly audit shledal
pouze malé nedostatky administrativniho charakteru nebo do-
poruceni. Takovy vysledek potvrzuje, Ze systém integrovaného
fizeni pfedstavuje ve spolecnosti pIné funkéni fidici nastroj, kte-
ry zajistuje pInéni vdech pozadavkd na jakost, Zivotni prostredi
a bezpecnost prace a ochrany zdravi pfi praci.

Nemohu opomenout i nase dalsi priority, kterymi jsou bezpec-
nost a ochrana zdravi pfi praci a ochrana zivotniho prostredj,
o cemz svedci dodrzovani pfijatého Ekologického kodexu a Ko-
dexu bezpecnosti prace.

Nasi snahou do budoucnosti je i nadale poskytovat nasim za-
kaznikm stale kvalitnéjsi sluzby a dosazeni planovanych vy-
sledkll hospodareni. To vie by nebylo mozné bez odpovidajiciho
pracovniho nasazeni, Usili a obétavosti nasich zaméstnancd,
kterym bych rad touto cestou za dobre odvedenou praci v roce
2011 podékoval. Soucasné dékuji za skvélou spolupraci a vstfic-
ny pfistup véem vlastniklim infrastrukturniho majetku a véem
obchodnim partnerim.

V Pribrami 25.4.2012

Ing.lvan Eis
Generdlni a financni reditel



Organizacni struktura

k31.12.2011

Predstavenstvo spolecnosti

Generani a financni feditel spolecnosti
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1. SCV, a.s., se zabyva vyrobou a distribuci pitné vody, odvadénim a cisténim odpadnich vod, provadenim
stavebnich del a poskytovanim sluzeb v oblasti vodniho hospodarstvi. Provozuje vodovody a kanalizace v majetku
mést a obci na Pribramsku, Sedlcansku, Mnisku pod Brdy, Praze zapad a Praze vychod. Svym zakaznik(im garantuje
kvalitu poskytovanych sluzeb v ramci projektu Zakaznickych zavazk( a snazi se stale vychazet vstfic jejich
pozadavklm.

NASE SLUZBY

ZAJISTUJEME PRO SVE ZAKAZNIKY
KOMPLEXNI SERVIS
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Pocet zasobovanych obyvatel

Délka vodovodni sité v km (bez pfipojek)

Pocet vodovodnich pfipojek

Délka vodovodnich pripojek v km

Pocet cerpacich stanic

Pocet vodojem(

Kapacita vodojemd tis. m?

Pocet upraven vod

Voda vyrobena v tis. m?

z toho v Gpravnach povrchovych vod

z toho v Gpravnach podzemnich vod

Z toho v mistech, kde probiha pouze
desinfekce

Pocet fakturacnich vodoméri

110071
777

Vyroba a distribuce vody

Spole¢nost 1. S¢V, a.s., je vyznamnym dodavatelem pitné vody
ve Stfedoceském kraji. V roce 2011 zajistovala spolecnost
vyrobu a distribuci pitné vody pro celkem 110 071 obyvatel

v okresech Pribram, Praha zapad, Praha vychod a Kolin. V&t3ina
dodavané pitné vody pochazi z vlastnich zdrojli provozovanych
spolecnosti, mensi cast je nakupovana od dalsich
vodohospodarskych firem. Nejvétsi objem prevzaté pitné vody
pfedstavuje voda odebirana z vodarenské soustavy Zelivka pro
zasobovani obyvatel na Ricansku a Jesenicku. Cast vyrobené
pitné vody naopak 1. S¢V, a.s., dalsim spolecnostem predava.

Nejvétsi podil vyrobené pitné vody pochazi ze zdrojli
povrchové vody. Pro skupinovy vodovod Pfibram je vyuzivana
voda z vodnich nadrzi v oblasti Brd a castecné také voda

z Vltavy, kterou vyuziva rovnéz mensi Upravna vody

ve Zviroticich. Na Sedl¢ansku je nejvyznamné&jsim zdrojem
vodovod Sedlcany-Kosova Hora, ktery zasobuje Gpravna
vody v Kosové Hore upravenou vodou z toku Mastnik. Zdroje
podzemni vody zaujimaji na objemu vyrobené vody mensi
podil a vedle vétsich mést Mnisek pod Brdy a Cesky Brod jsou

vyuzivany predevsim k zasobovani
lokalnich vodovodl v mensich
méstech a obcich.

Pro Upravu vody z vlastnich zdrojli
na vodu pitnou vyuziva spolec¢nost
fadu vodarenskych technologii, mezi
kterymi mlzeme nalézt jak klasické
technologie jako je provzdusnovani,
koagulace, filtrace apod., tak
specialni technologické postupy

pro odstranovani pesticidnich latek,
arsenu, dusi¢nant nebo dezinfekci
vody UV zafenim. Uprava vody
probiha v celkem patnacti upravnach
vody. Na dalsich sedmi mistech

pak probiha pouze dezinfekce vody,
jelikoz na téchto mistech jiz surova
voda splfuje pfisna kritéria pro
sloZeni vody pitné.

Kromé vlastnich provozovanych lokalit spolecnost 1. SEV zajistuje odbornou pomoc a spolupraci pfi
vyrobé a distribuci pitné vody ve vice nez deseti dalSich obcich a osadach.
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Hospodareni s vodou Havdrie na vodovodni siti

V roce 2011 spolecnost 1.5¢V, a.s., pokracovala v trendu zvySovani efek- Ve vyskytu poruch a havarii na provozované
tivity v hospodareni s vodou. Méfitkem této efektivity je jednak objem vodovodni siti nebyl rok 2011 oproti pfedcho-
ztrat vody a také jejich procentudlni podil na celkovém objemu vody zim roklm nikterak vyjimecny. Nasi pracov-

k realizaci. Objem ztrat vody mezirocné klesl o 124 tis. m?, a jejich podil nici v lonském roce odstranili celkem 267
kleslz 21,5 % v roce 2010 na 19,5 % v roce 2011. Na zlepSovani Urovné poruch a havarii vodovodni sité. Z tohoto
hospodareni s vodou se podili predevsim systematicky a trvaly prizkum celkového poctu bylo 186 poruch a havarii na
a diagnostika vodovodni sité, rozsifovani vodarenského dispecinku a hlavnich fadech. Zbylych 81 poruch a havarii
také pravidelna udrzba vodovodni sité. V ramci systematického pfistupu bylo zjisténo na pfipojkach.

ke snizovani ztrat vody bylo pracovniky spole¢nosti provéfeno 387 km

ze 777 km vodovodni sité, coz predstavuje témér polovinu provozované Dlouhodobég nejcastéjsimi pricinami vzniku

vodovodni sité. poruch nebo havarii jsou na vodovodnich
sitich provozovanych nasi spolecnosti zejmé-
Diky snizeni objemu na koroze potrubi, dynamické namahania
ztrat byl v roce 2011 56 % nekvalitni material pouzivany v minulosti,
ve srovnani s rokem coz se potvrdilo také v roce 2011. Vzhledem
2010 registrovan po-  Vysvétlivky ke grafu k témto pfi¢inam, patfi mezi hlavni zpGsoby
kles vody k realizaci @ Voda vyroben - vlas omezovani poctu poruch a havarii pfedevsim
049tis.m. Zaroven @ Voda prevzata ||| postupna vyména pdvodnich nevhodnych

se spolecnosti poda- materiald za odolnéjsi.

filo zvysit mnozstvi
fakturované vody a to Delsi zivotnost nejen novych, ale pfedevsim

0 86 tis. m°. 3 359% stardich materiall zajistuje také optimalizace
tlakovych pomeér( v distribucni siti.

Graf poméru distribuované vody v roce 2011

9%

v tis. m? 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Vyroba celkem 4494 | 4064 | 3977 | 3850 m Pocet poruch a havarii na vodovodu
Voda predand 411 | 364 | 315 | 326 [NELEH

Voda prevzata 2223 | 2414 | 2381 | 2253 [EEELM

Voda k realizaci primyslova | 708 | 792 | so1 | 543 [NNZENM

Voda k realizaci 6305 | 6114 | 6043 | 5776

Voda fakturovana 4544 | 4455 | as6s | 4458 [ETTN

Voda nefakturovana 1716 | 1659 | 1578 | 1318 o I | WS W
Procento vody nefakturované 27,9 27,1 26,1 22,8

Ztraty vody 1607 | 1530 | 1484 | 1242

Procento ztrat vody 25,5 25,0 24,6 21,5 m

10 1.S5¢V, a.s.VZ2011



Kvalita pitné vody

Zajisténi kvality dodavané pitné vody je pro spolecnost 1. S¢V, a.s.,
absolutni prioritou. Kontrola kvality pitné vody probiha podle schvale-
nych ,Plant kontroly jakosti pitné vody pfi jeji vyrobé a distribuci®, které
zohlednuji pozadavky véech platnych pravnich predpisG. Laboratorni
kontrola, kterou provadéji pouze akreditované laboratore, jako je vlastni
laboratof 1. S¢V, a.s., a Vodohospodafska laboratof Ricany spolu s jejich
smluvnimi subdodavateli, se vdak netyka pouze pitné vody v distribu¢ni
siti.

Pro efektivni fizeni technologickych procesl Upravy vody je nutno kontro-
lovat také kvalitu vody surové a viech klicovych stupid tpravy.

Vyznamu, ktery pfikladame kontrole kvality, odpovida také pocet ode-
branych a analyzovanych vzorkd, ktery v roce 2011 Cinil 1 909 vzork(, coz
odpovida provedeni 16 912 analyz. Z tohoto poctu odbérd a analyz je
zhruba polovina provedena na zdrojich vody a Upravnach a polovina na
distribu¢ni siti.

Kvalita dodavané pitné vody v naprosté vétsing provadénych analyz spl-
novala pozadavky na kvalitu vody pitné pfedepsané Vyhl. MZd.
¢.252/2004 Sb., v platném znéni. Na distribucni siti se vyskytlo méné nez
1% nevyhovujicich parametrd. Tyto pfipady nevyhovujicich analyz byly
zaznamenany pouze u lokalit s chronicky problematickou kvalitou vody
ve vodnich zdrojich bez dostacujici technologie Gpravy, pfipadné v lokali-
tach zasazenych Spatnym technickym stavem a korozi vodovodni sité.

Prehled poctu odebranych vzork(, provedenych analyz a podil vyhovujicich
parametrl je uveden v nasledujici tabulce.

Pro zlepseni kvality dodavané pitné vody jsou
v problematickych lokalitach ve spolupraci

s vlastniky VH infrastruktury pfipravovana a
provadéna odpovidajici napravna opatreni.
Napriklad v roce 2011 Uspésné pokracoval
zkuSebni provoz nové Upravny vody v Petrovi-
cich, zajistujici ucinné odstranovani pesticid-
nich latek z pitné vody.

Zkusebni provoz chloraminace vody na UV
Kosova Hora pak potvrdil jeji pfinos pro ome-
zenivzniku chloroformu v dodavané vode.
TaktéZ pokracoval zkuSebni provoz Upravny
vody v obci Tuchoraz, ktera se v minulosti po-
tykala s nadlimitnim obsahem dusi¢nanl v
dodavané vodé. V obci Klucenice byly zahaje-
ny prace na pfipojeni nového vodniho zdroje
a vybudovani nové upravny vody, jez by v roce
2012 méla vyresit vleklé problémy

s dodavkou nekvalitni pitné vody. Provedeno
by mélo byt rovnéz privedeni kvalitni pitné
vody do mésta Cesky Brod z obce Kounice.

Celkovy pocet vzorkd na mikrobiologické a | Celkovy pocet vzorkl na chemické | % vyhovujicich
biologické analyzy/ pocet parametrd analyzy/ pocet parametr( parametrd
UV a zdroje 332/1737 392 /6328 98,81
Distribucni sit 411/2116 474 /6731 99,22
X - 7 R ————— :
=— = = = =
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Odvadeéni a cisténi odpadnich vod

Stejné vyznamnou roli jako v pfipadé dodavky pitné vody zaujima 1. S¢V, kde doslo ke kompletni zméné technologie
a.s., ve Stredoceském kraji také v oblasti odvadéni a cisténi odpadnich Cisténi z biofiltru na aktivaci s pfedfazenou
vod, kde tuto sluzbu zajistuje pro 104 985 obyvatel. Spolecnost provo- denitrifikaci.
zuje 31 komunalnich cistiren odpadnich vod, které v roce 2011 vycistily
celkem 9 535 tis. m* odpadni vody. Pro dalSich 20 Cistiren spolecnost Pokrocily rovnéz pfipravné prace na rekon-
zajistuje provozné-technické cinnosti v ramci uzaviené servisni smlouvy. strukci COV Mnisek pod Brdy. Zpracovana
studie pocita jak se zvysenim kapacity COV,
K privadéni odpadni vody na provozované cCistirny slouZi stokova sit tak se zvysenim provozni spolehlivosti napf.
v celkové délce 534 km, na kterou je napojeno 17 390 pfipojek jednotli- modernizaci kalového hospodarstvi, dopIné-
vych nemovitosti. nim méreni a regulace nebo napojenim na
centralni dispecink spolecnosti.
Stejné jako pfi vyrobé pitné vody, je i u Cisténych odpadnich vod setrvale
sledovana kvalita jak vypousténych odpadnich vod, tak natokd na cistirny Na Ri¢ansku probéhla v roce 2011 celkova
odpadnich vod a jednotlivych technologickych stupn cisténi. Kvalita rekonstrukce a intenzifikace COV Cesky Brod,
vypousténych odpadnich vod v roce 2011 u naprosté vétsiny Cistiren zaméfena na zvyseni kapacity COV z 7600
splnovala podminky platnych povoleni k vypousténi téchto vod. Na fadé ekvivalentnich obyvatel na 9641 ekvivalent-
Cistiren je dokonce dosahovano lepsich vysledkd, nez pozaduje platna nich obyvatel. Od srpna do listopadu 2011
legislativa, coZ vyrazné pfispiva k ochrané Zivotniho prostredi. Vyjimkou probéhla rekonstrukce COV Ricany, ktera
byla pouze mala Cistirna odpadnich vod v obci Vysoka Pec se zastaralej- zahrnovala Upravy biologické linky a fidiciho
§im a jiz provozné a technologicky nevyhovujicim systémem cisténi. Pro systému tak, aby bylo moZzné splnit pfisné
tuto Cistirnu je v dohledné dobé planovana rekonstrukce. emisni limity kvality vypousténych odpad-

nich vod ve smyslu nafizeni vlady 61/2003 Sb.
S pfibyvajicim poctem nové rekonstruovanych Cistiren se navic troven

Cisténi odpadnich vod neustale zvysuje. Intenzifikace Cistiren pokraco- Prvni vysledky zkusebniho provozu naznacuji,
valy i vroce 2011. Na Pfibramsku byla v roce 2011 uvedena do trvalého ze provedena rekonstrukce dava predpoklady
provozu zrekonstruovana COV Petrovice. Na COV je nyni nainstalovan ke spInéni i pfisné nastaveného limitu pro
moderni fidici systém, ktery umoznuje také dalkovou kontrolu dulezitych celkovy dusik.

parametr( procesu. Uspé$né probihal také zkusebni provoz COV Milin,

Mnozstvi vycisténé odpadni vody v tis. m?

Pocet obyvatel napojenych na kanalizaci 104 985 10000
9500
Délka kanalizacni sité v km
9000
Pocet kanalizacnich pripojek
. ; - 8500
Pocet cerpacich stanic
e . 8000
Pocet cistiren odpadnich vod
7500

Mnozstvi vycisténé odpadni vody v tis. m? 2007 2008 2009 2010 2011
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Havdrie na kanalizacni siti

V lonském roce doslo oproti roku 2010 k poklesu vyskytu poctu poruch
a havarii na kanalizacni siti. Pfiznivé se tak projevuje zvysena kontrola a
udrzba kanalizacni sité, kdy v roce 2011 bylo provedeno strojni cisténi
85,656 km potrubi a dale prohlédnuto 13,735 km kanalizace.

Celkem v kalendafnim roce 2011 doslo na kanalizacni siti k 123 poru-
cham nebo havariim, coz je 0 19 méné nez v roce prfedchozim. Z tohoto
celkového poctu bylo 64 na kanalizacnich fadech a 59 na kanalizacnich
pripojkach. Viechny vzniklé havarie a poruchy se podarilo odstranit.

Laborator

Laborator 1. S¢V, a.s., je akreditovana Ceskym institutem pro akreditaci,
o.p.s., Praha podle CSN EN ISO /IEC 17025:2005, ktera je ve shodé s nor-
mou CSN EN ISO 9001 a vlastni Osvédceni o akreditaci zkuebni laborato-
fe vydané s platnosti do 31.5.2012.V kvétnu 2011 v laboratofi probéhla
pravidelna dozorova navstéva posuzovatell CIA, pFi které nebyly zjistény
zadné nedostatky.

V ramci externi kontroly kvality se laborator v roce 2011 zapojila do sys-
tému Zkouseni zpUsobilosti laboratofi a zucastnila se viech programd,
které zahrnovaly zkousky, na néz ma laborator akreditaci. Laborantky

z laboratore odpadnich vod se v ramci tohoto systému poprvé zacastnily
také porovnavacich testd vzorkovani kald.

Do laboratofe odpadnich vod byl pofizen novy termostat pro stanoveni
BSK, ktery nahradil jiz nevyhovujici zafizeni. V priibéhu roku byl do labo-
ratofe postupné zaveden novy laboratorni informacni systém LABSYSTEM
CS. Zavedeni nového laboratorniho systému pfispéje jak k urychleni
prace v laboratofi, tak k rychlejsimu predavani vysledkd dalsim pracovni-
klim spolecnosti a nasledné lepsimu fizeni procesl Upravy vody a cCisténi
odpadnich vod.

V roce 2011 laboratof 1.5¢V, a.s., Pfibram zpracovala celkem 4 360 vzorki
a proved|a priblizné 36 500 analyz. Laborator pitnych vod proved|a roz-

_—

Pocet poruch a havarii na kanalizaci

bor 2 173 vzorkd, tj. pfiblizné 27 000 analyz.
Z tohoto poctu bylo 786 vzorkl analyzovano
pro externi zakazniky. Laboratof odpadnich
vod provedla rozbor 2 187 vzorkd, tj. pfiblizné
9 500 analyz. Z tohoto poctu bylo analyzova-
no 1108 vzorkd pro externi zakazniky.

V roce 2011 doslo k poklesu provedenych roz-
bor( vod a poctu analyz z dlvodu legislativ-
nich zmén (byla zrusena povinnost sledovani
jakosti odebirané vody). Navic v priibéhu

roku néktefi odbératelé pristoupili k pfijeti
Uspornych opatreni, ktera se dotkla i rozsahu
kontroly vod.

Laboratof OV 2187 9523
Laborator PIV 2173 27011
Laborator 1. S¢V, a.s. 4360 36534

W
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Pristup

Spolecnost 1.5¢V, a.s., nabizi své sluzby pro odbératele v oblasti Pfibramska
v Zakaznickém centru v Pfibrami. Kontaktni mista jsou k dispozici v Jesenici
u Prahy, v Ricanech, Ceském Brodé, v Mnisku pod Brdy a v SedlIcanech.

Pocet osobnich kontaktl v téchto kancelafich vzrostl oproti roku 2010 témér
o 7 tis. navstév zejména z dGvodu nardstu plateb za vodné a stocné v hotovosti.

Ufedni doba v Kontaktnich mistech byla rozsifena v Jesenici o patecni
dopoledne a kazdy zakaznik ma navic moznost zamluvit si prostfednictvim
Rezervaéniho systému termin pro osobni navstévu na Zakaznickém centru
nebo v Kontaktnim misté i mimo uredni hodiny. V pfipadé, Ze nema pfistup
k internetu, mdze pozadat o vytvoreni rezervace telefonicky operatora na
bezplatné lince.

Kontaktni centrum pro telefonické dotazy je k dispozici 24 hodin denné
7 dni v tydnu.
Prehled nejcastéjsSich dotazl je uveden v nasledujici tabulce.

TYPY HOVORU 6546
1 DODAVKA VODY 991
2 ODKANALIZOVANI 250
3 TLAK VODY 420
4 KVALITA VODY 283
5 PRIPOJKY 30
6 VODOMERY 364
7 SMLUVNI VZTAHY 196
8 FAKTURACE 1200
9 SKoDY 0
VSEOBECNE INFORMACE




— = —————— — —————— == — = '
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Nove sluzby pro zakazniky

Kromé zminéného Rezervacniho systému pokracuje zakaznicky Utvar
spolecnosti v rozvijeni sluzeb poskytovanych on-line. Nadale pracuje na
rozsifeni sluzby SMS info pro sdélovani provoznich a marketingovych
informaci mezi zdkazniky. ZakaznikGm, ktefi projevili zdjem o zasilani
faktur emailem a zéroven poskytli sviij souhlas se zasilanim informaci a
sdéleni elektronicky, je pravidelné zasilan elektronicky ¢asopis Newslet-
ter.

Od 1. listopadu 2011 byl zahajen zkusebni provoz projektu Regionaliza-
ce. Cilem projektu je obslouZit zdkaznika v kterémkoli kontaktnim misté
ze spolecnosti zapojenych do tohoto projektu bez ohledu na to, s kterou
ze spolecnosti ma uzavifenou smlouvu na dodavku vody a odvadéni od-
padnich vod. Spolecnosti PVK, SVAS a 1. S¢V, a.s., v ramci tohoto projektu
postupné sjednocuji pracovni postupy zakaznickych sluzeb.

Nasi spolecnosti se dafi Uspésné plnit viechny zakaznické zavazky,

ke kterym se zavazala, vysledky snazeni monitoruje kazdorocné pofadany
prizkum spokojenosti.

Jak jste celkové spokojen/a s Grovni poskytovanych sluzeb
Vaseho dodavatele pitné vody a provozovatele kanalizace?

® zcela nespokojen/z 54,2 %

03% 73%

Priizkum spokojenosti

Kazdorocni priizkum je jednim z efektivnich
zplsobd, jak zvySovat Groven nami posky-
tovanych sluzeb. Letos proved|a telefonicky
prdzkum nové spolecnost IBRS s.r.o0. Opera-
tofi dotazali prostrednictvim telefonickych
rozhovor( celkem Sest a pdl tisice uzivatell
v jednotlivych segmentech - individualni
zakaznici, bytova druZstva, spravci bytovych

doma a firemni zakaznici.

Témér devadesat tfi procenta odbérate-

IG hodnoti kladné troven poskytovanych
sluzeb, jen o procento méné je spokojeno s
kvalitou pitné vody. Viibec nejlépe zdkaznici
hodnotili profesionalitu nasich zaméstnanc(i.
Jejich pfistup ohodnotilo pozitivné témér
devadesat Sest procent odbératel(l. Dalsi
dotazy se tykaly informovanosti odbérateld a
spokojenosti s rGznymi formami sdéleni.

Pocet navstév v kontaktnich mistech 13064
Pocet odeslanych faktur 57372
Pocet smluvnich zakaznik( 21609
Pocet opravnénych reklamaci 106

PouZivate vy osobné vodu z kohoutku také na piti?




Spolec¢nost 1. S¢V, a.s., si je veédoma dUivéry, ktera je do ni vkladana a odpovédnosti, ktera z jeji cinnosti vyplyva vici
vsem zainteresovanym stranam: odbératellim, zakazniklim, zaméstnanciim a obchodnim partnerdm. Oboru, v némz
pUsobi se dotykaji nejvyznamnéjsi ekologické a spolecenské otazky vcetné trvale udrzitelného rozvoje.

ODPO

Odpovednost vuci zameéstnancum

. o ITh
o) veoua PITj

a zakaznikim
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Zamestnanci zaméstnanosti
Jsou to predevsim lidské zdroje, loajalni, motivovani a vzdélani zameést- Fyzicky stav k 31. 12. 2011 byl 232 zamést-
nanci, ktefi pomahaji rozvijet spolecnost a zlepsovat jeji dobré jméno. nancl. Navyseni poctu zaméstnanct proti
Zakladem prace v oblasti lidskych zdroji je strategie pracovat s méné, ale lonskému roku (207) je v dGsledku flze se
lépe placenymi, Skolenymi a motivovanymi zaméstnanci. spolecnosti Varis a.s., ktera v roce 2011 pro-
béhla. Z celkového poctu zaméstnancli je
Spolecnost 1. SEV, a.s., potvrdila v roce 2011 stabilitu a jistotu stalého 34 % zen a 66 % muzd. V nasledujicich
mista a mzdy pro své zaméstnance. Od zaméstnanci ocekava kvalitni grafech je zndzornén pocet zaméstnanci
pracovni vykony, zodpovédnost a loajalitu. v poslednich Sesti letech, vékova struktura

zaméstnancd a struktura zaméstnancd dle

délky pracovniho poméru.
Pocet zaméstnancd v jednotlivych letech

Planeta Veolia

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Antoing Frer
Sl
=

Struktura zaméstnanct dle véku v roce 2011
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oblast

Spolecnost pokracuje v socialnim dialogu s odborovou organizaci, kolek-
tivni smlouva na rok 2011 byla podepsana i se vsemi dodatky,

ve kterych je feSen mzdovy systém, systém penzijniho pfipojisténi a cer-
pani socidlnich ndklad(l. Mzdovy nar(ist a zaméstnanecké vyhody v oblas-
ti BOZP, ochrany zdravi, vzdélavani a socialni oblasti, které jsou zakotvené
v kolektivni smlouvé, svédci o zodpovédnosti spolecnosti ke svym za-
méstnanclim. K motivaci zaméstnanc( slouzi kromé kontrolingovych na-
strojl také Siroka Skala zaméstnaneckych benefitl ze socidlnich nakladg.

Mezi nejdilezitéjsi patfi pfispévek zaméstnavatele na penzijni pfipojisteé-
ni a poskytovani stravenek. Dalsim vyznamnym benefitem je moznost
vyuzit tzv. zaméstnanecké telefony. Zaméstnanci celé skupiny Veolia
Voda mohou na zékladé smlouvy s mobilnim operatorem Telefénica O,
vyuzit zvyhodnéné volani nejen pro sebe, ale i pro rodinné pfislusniky.
Poskytovanim pfispévku na cvic¢eni, masaze a dalsi sportovni ¢innosti

se snazi spolecnost podporovat péci zaméstnancd o své zdravi. K tomu
pfispiva i moZnost ockovani vsech zaméstnanct proti chfipce a klistové
encefalitidé hrazené také ze socialnich nakladl. Nezapominame ani na
déti zaméstnancd a poskytujeme pfispévek na détskou rekreaci. Kazdy
rok ve spolupraci s odborovou organizaci poradame celodenni vylet, ktery
se snazime zaméfit na poznavani pfirody. V roce 2011 cinila vyse vynalo-
zenych prostredkd v socialni oblasti 781 tisic korun.

Velmi zajimava je pro zaméstnance také moznost vyuZiti bezirocnych na-
vratnych pdjcek na bytové lcely nebo nakup vybaveni domacnosti, které
jsou poskytovany ze zGstatku byvalého socialniho fondu.

zaméstnancul

Vzdélavani nabizi zaméstnancim moznost odborného profesniho rlstu
souvisejiciho s radnym vykonem sjednané profese kazdého zaméstnance
a probiha ve spolecnosti formou motivace zaméstnancd. V roce 2011
vynalozila spolecnost na skoleni castku 919 tisic korun, z toho 19 % Cinily

naklady na skoleni povinna ze zakona, 73 % na Skoleni k prohloubeni kvali-

fikace, dlouhodobéjsi kurzy a ostatni vzdélavaci aktivity a 8 % na jazyko-

vé vzdelavani. Hlavnim organizatorem vzde-
lavacich aktivit byl i v roce 2011 na zakladé
partnerské smlouvy Institut environmental-
nich sluzeb, a.s. (IES). | vtomto roce uspofadal
IES dalsi kolo tzv. VIP programu, ktery prinasi
Ucastniklim ucelené a motivujici informace

o spolecnosti Veolia Environnement a viech
divizich a tim podporuje spolupraci a solidari-
tu napfic celou spolecnosti.

komunikace

Prostfednictvim interni komunikace se snazi
spolecnost ziskat podporu zaméstnanci pro
dosazeni spolecnych cild. NejdlleZitéjsim,
nejrychlejsim a nejvyuzivangjsim nastrojem
komunikace ve spolecnosti je intranet.

| v roce 2011 pfinasel zaméstnancdim no-
vinky ze vSech oblasti. Jsou zde k dispozici
také dlleZita provozni data spolecnosti a
ostatni zasadni dokumenty. Zaméstnandi,
ktefi nemaji pfistup k PC, jsou informovani
prostfednictvim nastének a informuiji je jejich
nadrizeni na pracovnich poradach. Kazdo-
rocné odborova organizace porada vyrocni
konferenci, které se mohou zucastnit vsichni
zameéstnanci spolecnosti. Zde jsou vedenim
spolecnosti seznameni s vysledky hospodare-
ni za uplynuly rok a zaroven jsou predstaveny
cile roku nadchazejiciho.

Informace a zajimavosti z celé skupiny Veolia
Voda pfindseji zaméstnancdm casopisy Voda
je zivot, Planeta Veolia a elektronicky zpravo-
daj IES La lettre.
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Bezpecnost a ochrana zdravi je jednou z nejdilezitéjsich casti péce o zaméstnance.
Diraz je kladen také na zdravotni stav zaméstnancd. Vstupni a preventivni zdravotni
prohlidky jsou zabezpeceny u smluvnich |ékafd, zvysena péce je vénovana ockovani
zameéstnanc( dle kolektivni smlouvy a to zejména v rizikovych oblastech. Nemocnost
ve spolecnosti je dlouhodobé na nizké drovni, v roce 2011 to bylo 3 % z fondu pracov-
ni doby.

Vzdélavani v oblasti BOZP a PO probiha na vsech drovnich a jsou do néj zahrnuti
vsichni zaméstnanci. Pravidelné seznamovani s predpisy, bezpecnostnimi a tech-
nologickymi postupy zvysuje povédomi o BOZP a snizuje rizika prace. Rozsah je dan
zarazenim, narocnosti vykonavané prace a obsluhou specialnich zafizeni. Vzdélava-
ni je rozdéleno na Skoleni BOZP, kterym
prochazeji vsichni zaméstnanci a odborna
skoleni (profesionalni fidici, elektro, obsluha
kotelen, chlorovacich zafizeni, tlakovych
nadob apod.)

V roce 2011 doslo pouze k jednomu pra-
covnimu urazu, kdy pocet zameskanych
pracovnich dnd v disledku tohoto drazu byl
54 dn.

Béhem roku probéhla provérka dodrzovani
BOZP témér na vsech objektech a pracovis-
tich spolecnosti, kterou proved| predseda
odboroveé organizace za ucasti bezpecnost-
niho technika firmy Seva Controls s.r.o0.,
vykonavajici pro nasi spolecnost vsechny
povinné cinnosti v oblasti BOZP a PO. Po
této proveérce jsou vyhodnoceny zavady a
neshody, jejichz odstranéni je dale kontro-
lovano.




ekologického vzdélavani

Chranit pfirodu a nebyt lhostejny k prostfedi ve kterém Zijeme. To je
prioritou vétsiny vzdélavacich program, které spolecnost nabizi. Pravi-
delné porfadame soutéze pro studenty zakladnich a stfednich Skol s touto
tématikou. V letosnim roce méli zaci moznost se v ramci soutéze ,Hleda
se maskot” seznamit s dlilezitymi ,vodnimi“ tématy, jako napf. kolobéh
vody v pfirodg, proces Upravy a cisténi vody, voda v domacnosti, Setfeni
vody, piti vody z kohoutku ¢i ochrana vodnich zdrojli a Zivotniho prostre-
di. Soutéz byla vénovana zaklm 3. az 5. rocnikd zakladnich skol. V nami
provozovaném regionu se soutéze zucastnily dvé zakladni Skoly a komise
hodnotila 5 soutéZnich vyrobkd. Nas region v celostatnim kole reprezen-
toval ,Klaun Karafik“ maskot zakl V.A Zakladni skoly Pfibram VII,
28.fijna.

Se stale vétsim zajmem se setkavame pfi konani exkurzi na tpravnach
pitnych vod di cistirnach vod odpadnich. Velmi nas té&si predevsim pfistup
studentd a jejich aktivni zapojeni se do vykladu béhem prohlidek. Je to
pro nas zpétny signal, ze tyto akce jsou vyznamnym pfinosem. Vzhledem
k tomu, Ze ekologické osvété budoucich generaci je v 1. S¢V, a.s., prikla-
dan opravdu velky vyznam, bude i v pfistich obdobich nadale probihat
cela fada projektd.

aktivity

Spolecnost 1. S¢V, a.s., patfi mezi spolecnosti, které se snazi podporovat
v ramci svych moznosti déni v provozovaném regionu. Proto i v letoSnim
roce bylo mozné setkat se s vodnim barem pfi akcich, které jsou spolec-
nosti jiz tradi¢né podporovany. Vodni bar se stal soucasti Ricanské kolo-
bézkyady, Béhu mésta Pfibrami, ¢i nové zajistil osvézeni kohoutkovou
vodou Ucastniklm Rally Pfibram. Nelze ale opomenout i dalsi aktivity,
kdy diky financnimu pfispévku podporujeme kulturni a sportovni déni
mést a obci.

Pfipomenme napfiklad hudebni festival Sukovy SedlIcany, ¢i festival lout-
kovych divadel v Ceském Brodé. Neméné vyznamna je podpora pfibram-
ského oddilu sportovni gymnastiky v ramci pfibramského SOKOLa nebo
tanecni $koly Twist v Ri¢anech.

GRANTY

Celkem milién korun rozdélila spolecnost
Veolia Voda na podporu vefejné prospésnych
ekologicky zaméfenych projektd, tzv.
BioGRANTG. 1. S¢V, a.s., ziskala z fondu

na BioGRANTY 70 000 korun.

Stale vice zaméstnanc( se zapojuje do pomo-
ci potfebnym lidem nebo ochrané Zivotniho
prostredi. Partnerstvi s neziskovkami nebo
organizacemi zfizenymi méstem a pomoc pfi
naplnovani jejich poslani patfi dlouhodobé
mezi priority nasi spolecnosti.

BioGRANTY aktivné pomahaji rliznym Zivocis-
nym druh{im, celym ekosystém(im nebo se
vénuji jiné ekologické cinnosti. V letosnim
roce se z pfispévku mohly t&sit dva projekty.
Jednim z nich je podpora vcelafl a vcelafstvi,
a to ¢astkou dvacet tisic korun, dalSich pade-
sat tisic pak sméfovalo na Ekologickou farmu
s mikropivovarem a zahradou pro mistni
komunitu v Pfibrami - Koziciné.

BioGRANTY se rozdéluji druhym rokem a
letos z nich v celé spolecnosti Veolia ziskalo
podporu celkem jedenatficet projektd.
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Voda z kohoutku je 1000 x Setrnéjsi
k nasemu zZivotnimu prostredi

Emise CO,

1 litr vody
v PET lahvi

1 litr vody
zkohoutku S ... . N
v karafé 0,000384 kg CO,

' 0,299 kg CO,

VV

fond - MiNiGRANTY

Vice nez tfi miliony korun v letosnim roce rozdélil mezi zaméstnance
skupiny Veolia Environnement Nadacni fond Veolia v ramci takzvanych
MiNiGRANTU. Znamena to rekordni pocet podporenych aktivit i rekordni
¢astku, kterou nadacni fond uvolnil. Dobrovolnici z 1. S¢V, a.s., ziskali

z fondu na MiniGRANTY 120 000 korun pro podporu ctyr projektu.

Sto dvacet tisic korun z MiNiGRANTG za spolecnost 1. SEV bylo rozdéleno
mezi ¢tyfi Gspésné Zadatele. MS P¥ibram Il s projektem ,,S kapickou za
vodou po Sumavé“ ziskala 30 000 korun. V jeho ramci budou déti rozvijet
a upevnovat poznatky o vodé a jejim vyznamu pro ¢lovéka. Dalsi je MS

v Petrovicich, kde si diky projektu ,Kdo si hraje, nezlobi® zlepsili za 40 000
K¢ zahradu pro herni a sportovni vyziti déti.

Podpora ve vysi 25 000 K& sméfovala ke vcelarlim z dGvodu rozsifeni

a modernizace chovu vcelstev. Stejnou ¢astku dostal oblastni spolek
Cerveného kfize, ktery penize vlozil do pfipravy na pomoc obcandim pfi
katastrofach. MiniGRANTY vyhlasuje Nadacni fond Veolia jiz Ctvrtym
rokem a za tu dobu podpofil jiz vice nez dvé sté Sedesat projektl, mezi
které rozdélil pres sedm milion0 korun. Tradi¢né nejvice se zaméstnanci
angazuji v oblasti vyuzivani volného Casu a v oblasti socialni.

biodiverzity

yf\ 4
R4
r
’ N-adaénifond

““VEOUA
pro Afriku

V ramci skupiny Veolia Voda CR a ve spolupra-
ci s Nadacnim fondem Veolia se spolecnost
zapojila do projektu Voda pro Afriku, ktery
realizuje spole¢nost Clovék v tisni.

Stoprocentni vytéZek z prodeje karaf 2. edice
Cinil 385 tisic KE. Vybrané financni prostredky
budou pouzity na opravu vodniho vrtu

v lokalité Lower Lenda v Etiopii.

Spolecnost usiluje pfi své vlastni ¢innosti i v ramci ndvaznych aktivit v duchu spolecenské odpovédnosti o zachovani pfirodni

rozmanitosti, biodiverzity.

Jednou z takto zamérenych aktivit je novy projekt orientovany na podporu biodiverzity v provozovanych lokalitach. Ve spolu-
praci s Ceskym svazem ochranci pfirody (CSOP) byla pro zvy3eni biodiverzity vytipovana lokalita méstského parku Obora

v Pfibrami. Realizace projektu probéhne zacatkem pfistiho roku.

Biod
BEIL] :’iﬂlﬂ

Zdroje informaci: LCA nédpojovych oball, projek Véda a vyzkum,
MZP, SP/11/2f1/16/07,Vyhodnoceni hospodafeni spoleénosti skupiny
Veolia Voda CR metodou uhlikové stopy, 2010.
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1. SCV, a.s., usiluje o maximalni efektivitu a odbornost provozovani vodohospodarskych zafizeni.
Vyuzivame nové inovacni technologie a podporujeme vyzkum tak, abychom byli neustale schopni
zlepsovat kvalitu nasich sluzeb a zvySovat pridanou hodnotu pro spotrebitele.

INOVACE

NOVINKY, OBNOVITELNE ZDROJE
REKONSTRUKCE, TECHNICKA VYLEPSENI
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Odpadoveé hospodarstvi

V roce 2011 vyprodukovala 1. S¢V, a.s., celkem 10 160 t odpad, coz je
mnozstvi srovnatelné s produkci v roce 2010. Z tohoto celkového mnoz-
stvi vsak plnych 98 % odpadi vznika pfi technologickych procesech,
zejména na Cistirnach odpadnich vod. Z ostatni Cinnosti nasi spolec-
nosti, jako jsou opravy, udrzba, administrativa, tak vznika pouze 237 t
odpadl. Vyznamnym Gspéchem je pak snizeni podilu nebezpecnych
odpadii produkovanych spolecnosti z 0,02 % v roce 2010 na 0,01 % v roce
2011. Snizeni mnozstvi nebezpecného odpadu je zplsobeno predevsim
aktivnéjsim pristupem pfi vyuzivani zpétného odbéru vyrobki. V tomto
trendu chceme pokracovat i v roce 2012 osazenim nadob na zpétny od-
bér drobnych elektrospotiebicii a baterii, coz povede k vétsimu zapojeni
zaméstnancd do ekologického nakladani s témito pouzitymi vyrobky. Vel-
kou roli v hospodarném nakladani s pfirodnimi zdroji hraje také tridéni a
recyklace odpadu. Vétsina nasich provozoven je vybavena nddobami na
tfidéni odpadUl a v roce 2011 se podafilo vytfidit vice nez 4 t separova-
nych odpadd. Z tohoto mnozstvi je nejvice papirovych obald v celkovém
mnozstvi 2,7 t a dale tfidime také plast a sklo.

Pro hospodarné a k Zivotnimu prostredi Setrné nakladani s odpady je
nutny také peclivy vybér a kontrola dodavatell sluzeb. Nase spolecnost
spolupracuje jak s globalnimi firmami, tak s lokalnimi spole¢nostmi,

aby zajistila nejvhodnéjsi likvidaci odpadi vzdy co nejblize mista jejich
vzniku, bez zbytecné velkych dopravnich vzdalenosti. Témér cela produk-
ce Cistirenského kalu, coz je vice nez 9 000 t, je tak predavana do blizkych
kompostaren a nasledné vyuzivana k vyrobé plidnich substratd.

1ISO

Jelikoz uplynuly tfi roky od doby, kdy byl ve spolecnosti 1. S¢V, a.s., zave-
den a certifikovan integrovany systém fizeni - management jakosti, Zivot-
niho prostfedi a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, probéhl ve spolec-
nosti v roce 2011 recertifikacni audit viech téchto tfi systém(. Rozsahly
audit shledal pouze 4 nedostatky, které byly spiSe administrativni povahy
¢i mély charakter upozornéni a doporuceni. Takovy vysledek potvrzuje,

ze systém integrovaného fizeni predstavuje ve spolecnosti pIné funkéni
fidici nastroj, ktery zajistuje plnéni vsech pozadavki na jakost, Zivotni
prostfedi a bezpecnost prace a ochrany zdravi pfi praci.

— |

Zvysovdni hodnot

I vroce 2011 byl ve spolecnosti aktivné
vyuzivan Program zvysovani hodnoty imple-
mentovany na konci roku 2007. Sledovani a
vyhodnocovani ukazatell zvySovani hod-
noty provadéné na pravidelnych mésicnich
poradach bylo opét nespornym pfinosem pro
napliovani stanovenych cilG spole¢nosti

v oblasti ekonomické, provozni i technické.

Tento program, organicky zaclenény do
integrovaného systému fizeni, tak vyznam-
né prispiva k rozvoji a zvysujici se efektivité
spolecnosti jako celku i jejich jednotlivych
pracovnikd.
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Dispecink

Duilezitym tspéchem roku 2011 bylo rozsireni ¢astecného
provozu vodarenského dispecinku na nepretrzity.

Tato sluzba umoznuje nepretrzité sledovani provozovanych
vodovodti. Vodohospodaii mohou rychleji reagovat na rdizné
zavady majetku a snizit tak i nasledny tnik vody.

Oblast IT

Rok 2011 byl rokem navazujicim na rozpracované tkoly roku
2010. Po odzkouseni a plném zprovoznéni konceptu sjed-
noceni siti se podarilo zefektivnit praci na vsech stavajicich
systémech zpracovani dat - jak ekonomickych, tak zakaz-
nickych. Jednotna datova sit mimo jiné umoznuje a znacné
usnadnuje praci uZivatelim, a to jak z pohledu migrovani po
jednotlivych provozech, tak z pohledu umisténi dat

v jednotném datovém skladu.

V oblasti dalkového pfistupu uzivateld k siti byl implemen-
tovan novy zabezpeceny systém vymény dat na zakladé
osobnich certifikati a zaroven doslo ke zrychleni a zjedno-
duseni zplsobu prihlasovani.

V celé spolecnosti se v priibéhu roku docililo sjednoceni
programového vybaveni véetné prechodu na novy systém
ochrany proti pocitacovym virGm. V zavéru roku byl roz-

pracovan projekt pfipojeni k MPLS siti; jeho realizace bude
probihat v priibéhu roku 2012.

iy

A

A

CULLL LU

|

]
\\\

I

i
i

|

:
|

>
[

|1

;

|

l,

| "":t%
<
\

;




26 1.5¢V, a.s.VZ2011

Provozni oblast Pribram

V roce 2011 probihal na COV Milin zkusebni provoz zaméfeny na optima-
lizaci jeji funkce. Ukoncen bude na jare roku 2012.

Na UV Haté se uskutecnila rekonstrukce filtrace. Zahrnovala vyménu
plvodnich potrubi a armatur za nové a osazeni automatizovaného systé-
mu fizeni filtrace. Obnova vyrazné zvysila provozni spolehlivost filtrace a
ulehcila i praci samotné obsluze tpravny.

Na UV Hvézdicka bylo opraveno vapenné hospodafstvi véetné vymény
rozvodU a Cerpadel pro davkovani vapna. Rekonstrukce tak vyfesila pred-
chozi potize, které zplisobovala nestabilita davkovani a kolisani provoz-
nich parametrd.

V Pribrami zrekonstruovali vodohospodari vodovodni a kanaliza¢ni fad

v ulici Kapitana Olesinského, ktery byl jiz v havarijnim stavu. Zastaraly vo-
dovod LT DN 50 nahradili novym fadem z LT BLU-TOP DN 80. Kanalizacni
fad z betonovych trub DN 500 pak nahradili kameninovym potrubim DN
600 s vétsi pratocnosti. Obnovovany uUsek byl dlouhy 130 metrdG.

Rekonstrukci proslo také vodovodni potrubi na namésti T. G. Masaryka,

a to v délce 450 metrd. Vodohospodafi zde poloZili a prepojili 350 metr
potrubi z tvarné litiny DN 200 a 100 metrd potrubi PE 100 DN 80.V sou-
vislosti s touto vymeénou prepojili i pfipojky vsech dotcenych nemovitosti
a osadili nové nadzemni hydranty. Soucasti rekonstrukce byla i vyména
souvisejicich sekcnich Soupat.

V ramci druhé etapy Integrovaného planu rozvoje mésta v Pfibrami VII
probéhla vyména nefunkcnich fadovych Soupat. Vyména zlepsi obsluhu
pfi manipulacich na vodovodni siti v pfipadé odstavek béhem odstrano-
vani poruch a havarii a snizovani unika vody.

Celkovou rekonstrukci prosla ¢ast hlavni kanalizacni stoky vedouci okolo
Nového rybnika v Pfibrami. Vodohospodafi zde vyménili stavajici beto-
nové potrubi DN 400 v délce 190 metrl za kameninové DN 600 s vétsi
pratocnosti.

V obci Bohutin se uskutecnila vyména posko-
zeného vodovodniho fadu z PE DN 90 za LT
DN 90 v délce 190 metri a osazeni fadovych
Soupat. Dale zde byla kompletné zrekonstru-
ovana ATS Tisova. Rekonstrukci prosly i ¢asti
vodovodnich fadll v obci Trhové Dusniky a
Trebsko, které byly jiz v havarijnim stavu.

Staré potrubi z litiny a oceli bylo nahrazeno
potrubim z polyetylenu. Vyména pfispéje ke
snizeni ztrat na vodovodni siti. Na financo-
vani uvedenych oprav se vyznamné podilely
jednotlivé obce a Svazek obci.

Provozni oblast Cesky Brod

V roce 2011 byla provedena rekonstrukce a
rozsifeni COV v Ceském Brodé, ¢imz se zvysila
jeji kapacita, a to ze 7600 ekvivalentnich
obyvatel na 9 641. Soucasné doslo k vyméneé
technologického vybaveni mechanického
predcisteni, biologické linky i kalové koncovky.
Diky rozsifeni COV Cesky Brod bude mozné
pfipojit dalsi casti mesta a nekolik pfilehlych
obci na kanalizacni sit.

Spolecnost 1. S¢V, a.s., zrekonstruovala kana-
lizaci o délce 49 metr(i v ¢asti ulice Bezruco-

va. Potrubi DN 300 vyménila za PVC DN 400.
Investorem bylo mésto Cesky Brod.
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Provozni oblast Sedlcany

Na UV Kosova Hora doplnili vodohospodafi chloraminaéni technologii do procesu hygienizace
upravené pitné vody. Ucelem bylo zlep3eni kvality dodavané vody.

Obec Vysoky Chlumec zrekonstruovala mistni Gpravnu vody a Cerpaci stanici PofeSice z ddvodu
zlepSeni technologického procesu pfi vyrobé pitné vody, zejména pfi odstranovani radonu.

Ve mésté SedIcany probéhla vyména kanalizacniho potrubi v casti ulice Vita Nejedlého, ¢imz
byl vyfeSen problém s propadajici se kanalizaci z betonovych rour.

Provozni oblast Ri¢any

Mezi vyznamné akce roku 2011 patfi roziifeni technologie COV Ricany pro efektivnéjsi odstra-
novani dusiku a uvedeni ¢istirny do zkusebniho provozu.

Rekonstrukci prosla také armaturni sekéni, redukéni a vodomérna sachta v ulici Rydlova. Ucelem
investicni akce bylo operativnéjsi regulovani tlakl a rozpdsmovani vodovodni sité. Nyni tak
bude moZzné odstavovat mensi Useky sité v pripadé havarii, jejich snazsi a rychlejsi dohledavani
a upfresnovani poruch.

Béhem roku zahdjili vodohospodafi provoz novych radiovych pfenosd ATS Jesenice —VDJ a ATS
Horni Jircany. Provoz je napojen na centralni dispecink pro kvalitnéjsi monitoring vodovodnich
siti téchto lokalit. 1. SEV, a.s., nové zajistuje i méreni na vodovodnim pfivadéci Jesenice — Zdime-
fice, a sice za Ucelem rozpasmovani skupinového vodovodu Jesenice.

Do zku$ebniho provozu byla uvedena nova COV v Kienici a COV Sulice. Rekonstrukci prosla i pre-
Cerpavaci stanice Zlatniky —Na navsi, ktera jiz byla v havarijnim stavu. Cilem akce bylo zejména
snizit provozni naklady a zajistit bezporuchovy chod.
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Predpokladany vyvoj spolecnosti
1.S¢V, a.s., se zavazuje i nadale pokracovat v budovani dobrého jména spolecnosti, vytvaret dlouhodobé vazby se
zakazniky a naslouchat jejich potfebam. Vzhledem ke zkusenostem s provozovanim vodovodi a kanalizaci je schop-
na nabidnout sluzby na velké profesionalni Urovni s minimalnim poctem reklamaci. Prilezitost k dalSimu zlepseni Ize
spatfovat zejména v rozsifeni portfolia nabizenych sluzeb tak, aby obsluha zakaznika byla co nejkomplexné;si.

V oblasti poskytovani stavomontaznich staveb je nutné zaméfit se predevsim na ziskani co nejvétsiho objemu zaka-
zek pro naplnéni planovaného objemu stavebnich praci.

V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi si spolecnost stanovila cile dosahnout nulového poctu pracovnich urazd, coz
spociva predevsim v dlsledné kontrole dodrzovani pravidel, nasledné pak pouzivani bezpecnostnich nastroj , skole-
ni, bezpecnosti prace a pozarni prevence.

Zprava o podnikatelské cinnosti

Tento rok byl pro nasi spolec¢nost vyznamny pfedevsim z ddivodu zmén ve vedeni spolecnosti. K 1. 1. 2011 byl do funkce
generalniho a financniho feditele jmenovan Ing. Ivan Eis, ktery do té doby zastaval funkci financniho feditele.
K1.1.2011 se uskutecnila fuze slouc¢enim se spolecnosti VARIS, a.s. Divodem flze byla reorganizace a zjednoduseni
organizacni, administrativni a logistické struktury aktivit a snizeni naklad(i na provoz obou spolecnosti. K 30. 11. 2011
doslo z diivodi optimalizace organizacni struktury spolecnosti k odvolani pana Emila Tabacka z funkce provozniho redi-
tele se soucasnym zrusenim této pozice. Velmi vyznamnym uspéchem v tomto roce bylo obhajeni provozovani vodohos-
podafské infrastruktury mésta Ri¢any, kdy nabidka 1. S¢V, a.s., byla v koncesnim Fizeni vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.
Doslo tak k prodlouzeni provozovani této lokality o dalsich deset let.

Vlivem nepfretrzitych racionalizacnich opatreni zejména v dobé pretrvavajici ekonomickeé krize dosahla nase spolecnost
planovanych hospodafskych vysledkd, ackoli planovany obrat nebyl naplnén. Obrat za vodné byl nepfiznivé ovlivnén
ukoncenim odbéru nékolika vyznamnych podnikd a jejich pfechodem na vlastni zdroje a ddle snizenim fakturace vody
prlimyslové dané dlouhodobou neplanovanou odstavkou spolecnosti Pfibramska teplarenskad, a.s., ktera je nasim
podstatnym odbératelem této komodity. Vyse obratu ze stavebnich praci je ovlivnéna fuzi spolecnosti Varis, jejiz hlavni
cinnosti je prave stavomontazni cinnost.

Obrat ze sluZeb ovliviuje ubytek vyznamnych odbératelli v oblasti laboratornich rozbord a zména zpisobu provozo-
vani formou servisu u nékterych odbérateld. Mirny pokles v obratu byl vyrovnan snizenim nakladd. Veskeré podrob-
nosti o hospodarském stavu spolecnosti jsou uvedeny v Pfiloze k rocni uzavérce.
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AKTIVA (v tis. K¢) 2011 2010 VYKAZ ZISKU A ZTRATY 2011 2010
AKTIVA CELKEM 278 758 223532 I Trzby za prodej zbozi 0 0
A Pohledavky za upsany zakladni kapital 0 0 A. | Naklady vynaloZené na prodané zboZi 0 0
B. Dlouhodoby majetek 45776 13437 + Obchodni marze 0 0
B. 1. Dlouhodoby nehmotny majetek 8593 1720 IIl. | Vykony 453 778 0
B. Il. Dlouhodoby hmotny majetek 36 733 11267 B. | Vykonova spotieba 319334 0
B.III. Dlouhodoby finanéni majetek 450 450 + Pfidana hodnota 134 444 0
G Obézna aktiva 203 054 175381 C. Osobni naklady 105030 0
C. I Zasoby 11758 8 285 D. Dané 721 0
ClIlL. Dlouhodobé pohledavky 1611 1169 E. | Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 3424 0
C.Il1. Kratkodobé pohledavky 189 505 165 727 Ill. | Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 1816 0
C.IV. Kratkodoby financni majetek 180 200 | F. Zlstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materialu 1237 0
D.l. Casové rozliseni 29 928 34714 | G. | Zména stavu rezerv a opr. pol. v prov.obl. a kompl. nakl. pfistich obd. -3136 0
| Iv. | Ostatni provozni vynosy 2996 0
| H. | Ostatni provozni naklady 6186 0
PASIVA (v tis. K¢) 2011 2010 V. Prevod provoznich vynos{ 0 0
b PASIVA CELKEM 234126 223532 I Prevod provoznich nakladd 0 0
Sl A Vlastni kapital 136111 | 142549 C PROVOZNI VYSLEDEK HOSPODARENI 25794 0
Al Zakladni kapital 5000 5000 VI._| Trzby z prodeje cennych papirdi a podilii 0 0
- Al Kapitalové fondy 2121 2121 J. Prodané cenné papiry a podily 0 0
- Alll. Rezervni fondy, nedélitelny fond a ostatni fondy ze zisku 1084 1185 Vynosy z dlouhodobého finanéniho majetku 0 0
: AIV. | Vysledek hospodaFeni minulych let 107 141 134243 Vynosy z kratkodobého financniho majetku 0 0
AV Vysledek hospodafeni bézného tcetniho obdobi (+/-) 20 765 0 Naklady z financniho majetku 0 0
o vykazu zisku a ztraty ve zjednoduseném rozsahu Vynosy z precenéni cennych papird a derivatl 0 0
B. Cizi zdroje 97 885 80 657 Néklady z pfecenéni cennych papirl a derivatti 0 0
B.I. Rezervy 104 89 Zména stavu rezerv a opravnych polozek ve financni oblasti 0 0
B.II. Dlouhodobé zavazky 0 Vynosové troky 181 0
B.III. Kratkodobé zavazky 97781 Ndkladové uroky 25 0
B.IV. Bankovni tvéry a vypomoci 0 Ostatni financni vynosy 15 0
Ostatni pasiva-prechodné tcty pasiv Ostatni financni naklady 61 0
Prevod financnich vynos( 0 0
Prevod financnich nakladd 0 0
Financni vysledek hospodareni 110 0
Dan z pfijmu za béznou ¢innost 5139 0
Vysledek hospodareni za béZnou cinnost 20765 0
Mimofadné vynosy 0 0
Mimoradné naklady 0 0
Dar z pfijm0 z mimofadné ¢innosti 0 0
Mimoradny vysledek hospodareni 0 0
Prevod podilu na hospodaiském vysledku spolecnikiim (+/-) 0 0
VYSLEDEK HOSPODARENI ZA UCETNI OBDOBI (+/-) 25904 0
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Podle nafcho mizore Gletni sivérka podivid wimy a poctivy obeaz aktiv a pasiv spolefnosti
1. 52W, na k31, prosimed 2001 a nikladd, vimosd & vishediou jojiho hospodateni m ok 2011
 soulsdu s Seskoymi Gletmimi pedpisy.”
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Epriva o vetarich
Zpriva nezivislého auditora pro akcionafe ’
!.pulaﬂmu 1. 5&V, a.s. Provedli jsme ovifeni wloné sprivnosti Gdajd evedemjch ve rpoivé o viarieh mesrl
propojenymi ceobami spoletnosti |, 52V, as. za rok kondici 31. prosincem 2011, Za sestaveni
Cletnl révirks o aprivy o vitaxich a jeji vienoa sprivnost jo odpovidey satutdmi angin spolecnosti. Naki
odpevbdnost je vydat na zikladd provedendha oviifen] stanovisko k i sprivg o vitarich.
Ma mikladé provedeného sudiiu jsme doe |9, bheena 2012 vydali k dfetnd zivice, kerd je o
sowlisti W0 vimodni rprivy, Fprivu nisledujiciho méni: - Ovisfeni jame provedli v soulady s suditorskym standardem & 56 Komory suditond Ceskd
republiky. Tenio standard wviaduje, abychom plincvali a provedli ovifen & cilem wiskm
oProvedli jume sodit philolené et miverky spolelmosti 1.58Y, as, 1, roevahy mmerenca jisiofu, ke rpriva o vetarkh seobsahaje viznamnd vicné nespriveost]. Oviteni je
k 31, prosinei 200 1, vikars titku o ity za rok 2011 a philohy o dletni dhvirky, vieind omerene pledeviim na dotarovind pracovnikdl spolelnosti 8 na amalytické  postupy
popisa pouditych viumamnych Gletnich metod o ostatich dopldujicich odagi. Udaje o a vibdrovim rpilschem provedené provifeni vlond sprivnosti Gdajd, Proto iofo ovifeni
spalednosti 1. SEV, as. jsoi uvedeny v bodi | pHilohy této dletni mivérky. poskytuje mikli stupefl jistoty nek sudit. Audit rpeivy o vetarich jsme seprovidéli, a proto
nevyjadfujeme virok suditors,
Oalpovdadmosl simhwidreibo orgdn idemm jeadmonky s idemmi 2dwdrity
Ma miklsdé nalcho ovifend jume nezjistili Bdné skutelnosti, kKleré by nis vedly k dJomnénce,
Sintwthrni orghn spobetnosti 1. 56Y, as. je odpovidny za sestaven| Glfetnl siviriy, kterd b rpriva o wvrtarich mex  propojenymi  osobami  spolefnosti 1. SV, o8 ok
podivd vémy a poctivy obme v souladu s Seskimi Gbetnimi phedpisy, aza takovy waitiai konticl 11, prosincem 201 | chsahuje viznamnd viond nesprivmosti
komtrodni  systém, ktery povabuje @ nerbytny pro sestaveni Gletni mivirky tak, why
nevhsahavala vyrnamng nesprivnosfi phsobené podvodem neho chybou Virolnl gpriva

Mmuumm Provedli jsme ovifeni souladu vyrodni zprivy s vide evedenou (detnd miverkow. fa sprinvnost
vyrolni zprivy je odpovidng siatutimi orgin spalefnosti. Nadi odpovidnosti je vydat na

Nadi odpovidnosti je vyjddfit na rikladé provedeného aoditu vimok k této dbotnd shviince. whiladt provedentho oviteni vitok o soulade vyrodni mprivy s dlctni rvirkou.

Aundit jsme provedli vsoulade se zikomemn o smdsiorech, Merzindrodnimi asditorskymi

siandardy 8 souviscjicieni splikainimi dolodieni Komory asditord Ceshd repubdiky. Oviteni jsme provedli v soulady 5 Mezindrodaimi sud#orskymi dardy a souvise]i

WV soulads = iBmito predpisy jsme povinnd dodribovat etické poladavicy a raplinovat s provést aplikadnimi dolozkami Komory suditond Ceské republiky. Tyio smndardy mxﬂu;l abyehom
wudit tak, alychom ziskali pfimétence jisictu, ke bdetni mivérks seobsabuje viznamng ovifenl naplinovall & provedli tak, abychom riskali plimddencu jisotn, be informace
nesprivost. obsabonéd ve vymolni rprivd, kieré popasuji skaiofnosti, jek jsou té} phedmétemn zobrazeni

v deini zivirce, jsou ve viech viznamnych ohledech v soulade s pFislulnon iletni mivérkon
Audit zahrmuje proveden] suditorskych postupl, jejichd cllem je ziskat dilknzni mformace Jume plesvidéend, ¥e provedent ovifenl poskytuje pliméfeny podilad pro vyjidienl nalcho
o Chsthokch a shutefnostech uvedenyeh v dletnl mivérce, Vibér suditomicich postupd zévisi vyroks
na dsudku soditorn, vietnd vyhodnoceni rizik, fe Ofetnd révirka obsahuje wyTnamnd
nesprivnoati aplisobend podvadem nebo chybou. PR vybodmocovini idchio rzik awdisor Podle naleho mieona jaow informace uvedend ve vitobni speind ve viech vimamagch
posoud| vvitfnd kontrolni systém, ktery je relevantni pro sestaven| Obetnl mivirky podivajici ohledech v souladu s vide svedenou ilietni sivErkou.

vémy 8 poctivy obmz. Cilem iohoto posouzen! je nasvhnosi vhodné auditorské postugry,
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Vazeni akcionari,
predkladam Vam zpravu o vysledcich kontrolni ¢innosti do-

zorci rady v souladu s ustanovenim obchodniho zakoniku a
clanku 26 stanov akciové spolecnosti.

V personalnim obsazeni dozorci rady nedoslo v uplynulém
obdobi k zadnym zménam. Ing. Pavel Nekl byl opétovne
zvolen jako zastupce Svazku obci pro VaK Pfibram.

Dozor¢i rada pracovala v tomto slozeni:

Ing. Petr Slezak predseda dozorci rady

Ing. Pavel Nekl clen dozorci rady

FrantiSek Beran clen dozorci rady

Dozorci rada konstatuje, ze jeji spoluprace s vedenim
spolecnosti je plynula a dozorci rada je plné informovana
o vsech zasadnich otazkach vyvoje spolecnosti a o viech
dilezitych rozhodnutich predstavenstva. Za sledované ob-
dobi tudiz nema dozorci rada k Cinnosti pfedstavenstva a
managementu spolecnosti zadnych pfipominek. Diky do-
sazenym vysledkm hodnoti jejich plsobeni kladné.

Dozorci rada prezkoumala fadnou ucetni uzavérku, kte-
ré byla ovéfena auditory spole¢nosti KPMG Ceska repub-
lika Audit, s. ro, navrh na rozdéleni zisku spolecnosti

1. S¢V, a.s,, za rok 2011 a vyrocni zpravu spolecnosti. Do-
zorCi rada se ztotoznuje se zpravou auditora, ze které vy-
plyva, ze Ucetni zavérka ve vsech vyznamnych ohledech
podava vérny a poctivy obraz aktiv, pasiv, financni situace,
nakladd, vynosi a vysledku hospodafeni spolecnosti k datu
31.12.2011 v souladu s tcetnimi predpisy.

Dozorci rada projednala Zpravu o vztazich mezi ovladajici
a ovladanou osobou a o vztazich mezi ovliadanou osobou a
ostatnimi osobami ovladanymi osobami ovladanymi stej-
nou ovladajici osobou.

Dozorci rada konstatuje, ze k rocni zavérce nema pfipomin-
ky a souhlasi s pfedlozenym navrhem na rozdéleni zisku za
rok 2011 a doporucuje valné hromadé pfijmout a schvalit
Ucetni zavérku a navrh rozdéleni zisku za rok 2011 v pred-
lozeném znéni.

V Pfibrami dne 25. 4. 2012

Ing. Petr Slezak
Predseda dozorci rady 1. SV, a.s.



KONTAKTY
Sidlo spolecnosti

1.ScV, a.s.
Ke Kablu 971, 100 00 Praha 10

Tel.: 318 622 631
Fax: 318 633 070
Zakaznicka linka: 800 454 545

E-mail: info@1scv.cz
Internet: www.1scv.cz
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